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zumindest feilweise seinen Sinn. Denn anders als
die Printausgabe kann eine Onlinezeitung Gberall
gelesen werden — deren Zielgruppe ist somit Gber-

In kaum einer Branche hat die Digitalisierung
die Spielregeln des Wetthewerbs so friihzeitig
und gravierend verdndert wie in der deutschen
ST ETTIIS S, St Zeitungslandschaft: So verlor zum Beispiel schon regional.
e e = vor 15 Jahren der Begriff der regionalen Zeitung
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Reichweiten, sondern auch von vielfdltigen
Moglichkeiten, differenzierte Botschaften gezielter
zu transportieren als im Zeitalter vorab gebuchter
Printanzeigen.
Der Grund, warum sich der Herausgeber vor
kurzem erneut an seinen langjdhrigen Digita-
lisierungspartner — die Pan Dacom Networking
AG — wandte, war die Sorge um Performance und
Verfiigharkeit seiner Onlineangebote: Beides sind
Grundvoraussetzungen sowohl fiir die Loyalitdt
der Leserschaft als auch fir den spotmarktdhnlich
organisierten und mittlerweile groBtenteils auto-
matisierten Abverkauf von Ad-Platzierungen im
Web. Onlineleser sind meist ungeduldig: Hapert es
mit dem Seitenaufbau, springen sie ab. SchlieBlich
gibt es geniigend andere Digitalzeitungen nur
wenige Mausklicks entfernt.

Written by John Smith '
e ' Unverdndert blieb hingegen, dass auch Online-

Aliquam pharetra et libero in venenatis.

Wv;mus sodales ultrices neque, nec ph
aretra urna nteger placerat, .
; : journalismus nur auf einer wirtschaftlich soliden
Basis funktioniert. Die Wertschopfung im digitalen
o s Raum unterscheidet sich indessen grundlegend von
papiergebundenen Geschdftsmodellen wie Abon-

;::;2;2/;2; ::, It's not a crisis but
dui molestie. ItSasituationwe Mauasas as
Freseus ol dictprepare for, e
pre“um “”amco'pe'v S erat sit amet,  Photo: Frankfurt Skyl at —— ! ; |
e nements, Anzeigengeschdft oder Kioskverkauf.
lutate motus, vias pors eurCs sger lamcorper  aketein ucbus, Gisquoat i ! " ' t
r— Welche Ertragschancen demgegeniiber ein multi-

A ks oy g LS o ars e
‘ mediales Nachrichtenportal bot, erkannte ein

ateuismod u, dapit
ut.davibusatneaue. | nunc a nisl cong)
e Umet molorere metws suer

tum, sit Class apten
amet acoumsan dolor afiquet, plent taciti sociosqu  Imi, sequi -
Futher ooy (SR Sty e T

S in Spain enean st oriut et ofiiur douptan e . .. .. .
T LT e ot e o | e digitaler Pionier unter den deutschen Tageszei-

sit amet, sollicityin mmn@emmpmus sy;i”l.es MSUHswvenaod!onecmm‘:,": L - ~
= i e | —— tungen friher als andere: Die Digitalausgabe war
- .

vehicula nunc, snamveyl:;:g:f ;mmam’amcmm"m e !a?:::r;:;n:;;::m;,“:” :Z?:; : m;‘__ - —— — ~ -
— : ' hier eben keine recycelte Kopie der gedruckten

ullamcorper 2
erouismod varius. | Morbin afguam ligua, ugqm: rhoncus euismod. Se may
sed felis

;Cr,asvriaersmpovdur Vivamus | nunc, quis .
- iibus ante aliquam, Mty waa. - — -
— = Fassung. Stattdessen gewann der Herausgeber mit

Sitametaccumsan dojor et 3
Morbi BRI ir tru
at velit diam, Curapy

tincicunt aegs, 2 i POSUMre. Prasatn -l o — -
) The 10% of our brains e “ hochkardtigen Beitréigen, die in Form und Inhalt
i - "W perfekt auf das webspezifische Rezeptionsverhalten
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leserschaft. Die positive User-Resonanz wiederum
steigerte die Attraktivitdt des Nachrichtenportals
als Werbetriger. Bekanntlich profitiert die Werbe-
wirtschaft im Internet nicht nur von groBeren
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Ganzheitlicher Blick auf Augenhohe

Akuter Handlungsbedarf war beim Nachrichten-
portal entstanden, weil die historisch gewachsene
Load-Balancer-Landschaft an ihre Leistungsgren-
zen stieB: Den Systemen fiel es zunehmend schwer,
die Last von tdglich mehreren Millionen Visits
schnell genug auf die parallel arbeitende Server-
farm zu verteilen. Hinzu kam, dass die alte Losung
keine hinreichend flexiblen Managementmaglich-
keiten bot. In den Gesprdchen mit den Experten von
Pan Dacom wurden noch andere Anforderungen
klar — zum Beispiel, dass sich die neven Load-Ba-
lancer aus Griinden des Investitionsschutzes und
einer vereinfachten Administration nahtlos in das
iberwiegend aus Cisco-Komponenten bestehende

Netzwerk einfiigen sollten.

Dass der IT-Partner den Bedarf seines Kunden
sofort verstand, erkldrt sich aus der tiefen Kenntnis
der Infrastruktur des Portals, die Pan Dacom im
Laufe vieler zuriickliegender Projekte erwarb. Auch
mit den Geschdftszielen des Herausgebers war das
herstellerneutrale Systemhaus bestens vertraut.
Dergleichen erleichtert natiirlich die gemeinsame
Losungsfindung — zumal dieser Dienstleister
praxisbewdhrtes Knowhow zu allen relevanten
Datacenter-Technologien besitzt und Gberdies enge
Partnerschaften zu allen fihrenden Herstellern
pflegt.

Kooperation mit Marktfihrern zahlt sich aus

Letzteres trifft insbesondere auf den Markifihrer
fiir Application-Delivery-Technologien F5 Networks
zu. Pan Dacom entwickelte aus verschiedenen
Hard- und Softwarekomponenten der BIG IP-Pro-
duktfamilie dieses Anbieters zundichst einen L6-
sungsprototypen, der als Proof-of-Concept (PoC) die
Leistungsfahigkeit und den Funktionsreichtum der
kinftigen Load-Balancing-Plattform demonstrieren
sollte: Der BIG-IP Local Traffic Manager (LTM) von
F5 ermdglicht hierbei nicht nur einen intelligenten
Lastausgleich, sondern bietet als vollstdndiger Pro-
Xy auch weitreichende Mdglichkeiten zur Inspektion
und effizienten Verwaltung sowohl des eingehen-
den als auch des ausgehenden Netzwerkverkehrs.
Anhand von Echizeitprotokollen und hinterlegten
Regeln kann BIG-IP LTM dann automatisch jeweils
optimale Entscheidungen treffen, die auf dem
aktuellen Status von Anwendungen und Servern
beruhen. Auf diese Weise lassen sich minimale
Seitenladezeiten zum Vorteil der Onlineleser auch
bei Spitzenlast garantieren.

Der vom Herausgeber geforderten Einheitlich-

keit und Flexibilitdt der Administration wird das
Losungsdesign von Pan Dacom durch das Manage-
mentsystem F5 BIG-1Q gerecht: Damit kann das

[T-Team des Nachrichtenportals alle relevanten
Parameter und Prozesse von einer zentralen Stelle
aus stevern und iiberwachen — von Richtlinien iiber
den Traffic bis hin zur Netzwerk-Security. Nicht
zuletzt iiberzeugte der PoC durch sein reibungsloses
Lusammenspiel mit dem Cisco-Netzwerk. Dabei
war es von groBem Vorteil, dass Pan Dacom als
Cisco Gold Partner auch diese Technologie in- und
auswendig beherrscht.

Die engen Beziehungen zu Cisco und F5 bewdhr-
ten sich dann erneut wihrend der Teststellung,
Migration und Live-Schaltung der neuen BIG-IP-
Losung. Seither hat der Portalbetreiber keinerlei
Anlass mehr zu Performance- und Verfiigbarkeits-
sorgen — auch nicht bei kiinftig weiterwachsendem
Visits-Autkommen. Und weil sich zugleich das
Systemmanagement stark vereinfacht hat, bleibt
den dortigen IT-Profis mehr Zeit, sich um die Ent-
wicklung innovativer Serviceangebote zu kimmern.
SchlieBlich hat das Nachrichtenportal einen Ruf zu
verteidigen — als digitaler Pionier im deutschen
Leitungsmarkt.
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Kontakt & Info

Die Pan Dacom Networking AG wurde den dazugehdrigen Dienstleistungen im Pan Dacom Networking AG ZLentrale Storungsannahme

1981 in Frankfurt am Main gegriindet

und ist eines der filhrenden Unternehmen
im Bereich der Dienstleistung, System-
integration und Entwicklung im IT-Networ-
king. Der Hauptsitz des Unternehmens

ist Dreieich bei Frankfurt. Durch Geschiifts-
stellen verfiigt Pan Dacom iiber eine
deutschlandweite Fldchendeckung. Die Pan
Dacom Gruppe besteht aus drei Tochter-
unternehmen und weiteren weltweiten
Beteiligungen. Pan Dacom ist strategisch
als Systemintegrator, Dienstleister und
Hersteller aufgestellt.Das Geschaftsmodell
umfasst Hightech-Netzwerklasungen mit

Service und Professional Service Bereich.
Je nach Wunsch werden einzelne
Leistungen erbracht oder bis hin zu einer
ganzheitlichen Erbringung aller
Leistungen durch Pan Dacom. Zu den
Kunden von Pan Dacom zéhlen mittel-
stindische Firmen, die Top 1.000 der
deutschen Wirtschaft, Telefongesellschaften
und Telecom-Carrier, Universtdten,
Behdrden, Stédte und Kommunen sowie
die Streitkrdfte.

Dreieich Plaza 1B
63303 Dreieich

Telefon: 06103 932 - 0

Telefax: 06103 932 - 400

Geschiiftsstelle Ost
Pan Dacom Networking AG
Germaniastrafie 18/20
12099 Berlin

Telefon: 030/ 814515 - 0
Telefax: 030 / 814515 - 50

Geschiiftsstelle Nord
Pan Dacom Networking AG
Kurt-Oldenburg-StraBe 7
22045 Hamburg

Telefon: 040 / 679447 - 0
Telefax: 040 / 679447 - 50

Telefon: 06103 932-100
Fax: 06103 932-413

Geschiiftsstelle West
Pan Dacom Networking AG
Schiessstrabe 55

40549 Diisseldorf

Telefon: 0211/522836-0
Telefax: 02 11/5228 36 - 20

Geschiiftsstelle Siid
Pan Dacom Networking AG
Inselkammerstrafie 10
82008 Unterhaching

Telefon: 089 / 614478 - 0
Telefax: 089 / 614478 - 50

Servicestitzpunkt Ingolstadt
Pan Dacom Networking AG
BunsenstraBe 5

85053 Ingolstadt

Telefon: 0841 / 466-36
Telefax: 0841 / 898441 - 600

Servicestiitzpunkt Neckarsulm
Pan Dacom Networking AG
Weidachsir. 11.1

74172 Neckarsulm

Telefon: 07132 / 31306 - 44
Telefax: 06103 / 932 - 400
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